REGIONE DEL VENETO

35131 Padova
C.F./P.lva 05018720283

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
n. 171 del 12-4-2019

Oggetto: Procedura aperta telematica per la fornitura, della durata di 5 anni, di automezzi
di soccorso e apparecchiature elettromedicali, per i fabbisogni delle Aziende Sanitarie
della Regione del Veneto, dellAzienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia
Autonoma di Trento e dellIPAB Croce Verde Verona Pubblica Assistenza Volontaria -
modifica atti di gara e posticipo termini presentazione offerte.

Il Dirigente proponente, Dott.ssa Sandra Zuzzi, Direttore UOC CRAV e responsabile del
procedimento, attestata la regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua compatibilita
con la vigente legislazione regionale e statale in materia, riferisce:

La L.R. 25/10/2016, n. 19 “Istituzione dell'ente di governance della sanita regionale veneta
denominato “Azienda per il governo della sanita della Regione del Veneto - Azienda Zero.
Disposizioni per la individuazione dei nuovi ambiti territoriali delle Aziende ULSS”, ha istituito
'Azienda per la razionalizzazione, l'integrazione e I'efficientamento dei servizi sanitari, socio-
sanitari e tecnico-amministrativi del servizio sanitario regionale, denominata “Azienda Zero” la cui
effettiva operativita viene garantita con successiva Deliberazione della Giunta della Regione del
Veneto (in seguito “D.G.R.”) n. 1771 del 2/11/2016.

Con le DD.GG.RR. n. 563 del 28/4/2017, n. 733 del 29/5/2017 e n. 1940 del 27/11/2017, in
attuazione della summenzionata legge regionale, é stato disposto che, a far data dal 1/1/2018, i
rapporti giuridici facenti capo, alla data del 31/12/2017, alla Regione del Veneto in dipendenza di
procedure in corso relative ad acquisti centralizzati posti in essere dalla UO Acquisti Centralizzati
SSR CRAV, si intendono definitivamente trasferiti in capo ad Azienda Zero.

Con decreto del Commissario di Azienda Zero n. 463 del 29/12/2017 é stato disposto di nominare,
con decorrenza dal 1/1/2018, la dr.ssa Sandra Zuzzi, quale responsabile unico del procedimento
(RUP), ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., per tutte le gare in corso
affidate alla UOC CRAV.

Con Deliberazione del Direttore Generale n. 56 del 15/2/2019 é stata indetta procedura aperta
telematica, ai sensi dell’art. 60 D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. per la fornitura, della durata di 5 anni, di
automezzi di soccorso e apparecchiature elettromedicali, per i fabbisogni delle Aziende Sanitarie
della Regione del Veneto, dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia Autonoma
di Trento e dellllPAB Croce Verde Verona Pubblica Assistenza Volontaria, approvandone
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contestualmente i relativi atti.

Il bando di gara é stato pubblicato in GUUE 2019/S 036-080426 del 20/2/2019 e nella GURI V
Serie Speciale n. 23 del 22/2/2019, nonché negli ulteriori mezzi di pubblicitd previsti dalla
normativa vigente.

Entro i termini previsti negli atti di gara sono pervenute le richieste di chiarimento da parte delle
potenziali ditte concorrenti.

Alla luce delle richieste di chiarimenti pervenute dagli operatori economici interessati, il Gruppo
Tecnico, nominato con Decreto del Commissario di Azienda Zero n. 204 del 19/6/2018, integrato
successivamente con Determinazione del Direttore della UOC CRAV n. 437 del 1/10/2018, che ha
curato — ai sensi dell'art. 6 del Regolamento Regionale n. 5/2017, approvato con la gia menzionata
D.G.R. n. 1940 del 27/11/2017 - la stesura delle caratteristiche dell’appalto, ha ravvisato la
necessita di integrare la documentazione di gara con le seguenti informazioni supplementari, ai
sensi dell'art. 79, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nonché di apportare agli atti di gara le
seguenti modifiche:

Allegato D — Capitolato Tecnico

- alle pagine 9 e 10 del Capitolato Tecnico, si propone di sostituire, ove presenti, le parole: “di
scorta” con le parola: “aggiuntivi’;

- a pagina 11 del Capitolato Tecnico, si propone di eliminare le parole “da considerarsi come back-

Up”;
- a pagina 12 del Capitolato Tecnico, ove € indicato quale caratteristica indispensabile: “Cilindrata
non inferiore a 1995 CC” si propone di sostituire tale requisito con “Cilindrata non inferiore a 1968
ccr,

- a pagina 12 del Capitolato Tecnico, ove € indicato quale caratteristica indispensabile “Sistema di
bloccaggio differenziale originale del produttore del veicolo”, si propone di eliminare tale requisito
trattandosi di un refuso;

- a pagina 12 del Capitolato Tecnico si propone di inserire la seguente caratteristica indispensabile:
“Trazione 4x2 anteriore o posteriore”;

- a pagina 26 del Capitolato Tecnico si propone di sostituire le caratteristiche preferenziali riportate
nella tabella ivi presente con le seguenti:

Num. CRITERIO/ SUB-ELEMENTO DI VALUTAZIONE Sub-peso in punti max
DEL MERITO TECNICO- QUALITATIVO

1 Caratteristiche tecniche automezzo Punteggio massimo: Fino a 10 punti
Tipologia automezzo con particolare riferimento a: 6 Punti di cui:
miglior qualita della dotazione meccanica e dellal
carrozzeria 1 punto
migliore vivibilita e praticita del vano guida 1 punto

A miglior rapporto peso potenza 1 punto
miglior coefficiente aerodinamico 1 punto
minori consumi 1 punto
accessori in dotazione innovativi e migliorativi in
base alla soluzione proposta sulla qualita, comfort 1 punto
e sicurezza

B Trazione posteriore 4 punti
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2 Caratteristiche tecniche allestimento Punteggio massimo: Fino a 36 punti
Caratteristiche del frigo e riscaldatore: 3 Punti di cui:

A integrazione nei mobili pensili 1,5 punti
ingombro, modalita operative, funzionalita ¢ .
capienza, intervallo di temperature di utilizzo 1.5 punt
Sistemi di _anqo.raggio dei dispositivi e del 5 punti di cui:
materiale sanitario:
semplicita di estrazione 1 punto

B proposte di alloggiamenti innovativi in rapporto allal 5 .
praticita di estrazione punt
tipologia ed innovazioni nei sistemi di ancoraggio 2 punt
sgancio
Sistemi di comando e controllo: 7 punti di cui:
visibilita 1 punto
completezza delle informazioni 1 punto

c facilita di consultazione 1 punto
facilita di pulizia 1 punto
maggiore robustezza 1 punto
facilita di ispezione e riparazione 1 punto
capacita di autodiagnosi 1 punto
Innovazioni  tecniche nell’allestimento  vano
sanitario, in particolare riferimento alle migliori -
soluzioni funzionali nel rispetto dei moduli proposti 15 punti di cui:
in termini di:
migliore ergonomia 4 punti

D migliore op_era_ltivité durante le operazioni di 4 punt
SOCCOrso e rianimazione
facilita di pulizia 4 punti
facilita di riparazione 3 punti

E Qualita e innovativita: 6 punti di cui:
delle soluzioni di alloggiamento presidi di
immobilizzazione ed estricazione, bombole O2, 3 punti
DPI, zaini
del materiale utilizzato per il rivestimento interno
(secondo specifiche di qualita redatte dalla ditta 3 punti
costruttrice)

3 D?spo_sitivi (_Jli segnalazione acustici e luminosi e Punteggio massimo: Fino a 12 punt
climatizzazione
Sistema di segnalazione luminose esterne: 6 punti di cui:
design, minori dimensioni, maggiore luminosita,

A gerodin{;\mi_cita, int(_egrazione e visibilita 360°, 3 punti
innovazioni tecnologiche
illuminazione interna con prevalenza LED o altri .
Sistemi 3 punt

B Sistemi e tecnologie dell'impianto di
climatizzazione del vano  sanitario  che 4 punti
garantiscano una miglior funzionalita, efficacia,
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efficienza rispetto a quanto richiesto nei requisiti
indispensabili di cui al Capitolato Tecnico, con
riguardo alla emissione esterna e immissione e ai
sistemi di controllo

Dotazione ed accessori del vano sanitario ulteriori
C rispetto a quanto richiesto nei requisiti 2 punti
indispensabili di cui al Capitolato Tecnico

Caratteristiche tecniche servizio di assistenza
tecnica e manutenzione “full risk”

Numero di ore di riduzione dei tempi di risoluzione
e rimessa in servizio rispetto ai tempi massimi
indicati in capitolato. Si precisa che verra attribuito]
il punteggio max di 4 punti al concorrente che avrd
offerto il numero maggiore di ore in diminuzione|
rispetto a quanto previsto negli atti di gara

Numeri di centri di assistenza (officine) garantite]
oltre al numero minimo richiesto dagli atti di gara
Caratteristiche ulteriori rispetto ai requisiti minimi
C del servizio di assistenza tecnica e manutenzione 3 punti
indicati negli atti di gara
Totale punti 70

Punteggio massimo: Fino a 12 punti

4 punti

5 punti

- a pagina 29 del Capitolato Tecnico si propone di eliminare le parole “da considerarsi come back-

upﬂ;
- a pagina 40 del Capitolato Tecnico, ove é indicato quale caratteristica indispensabile
“Scambiatore automatico bombola piena/bombola vuota”, si propone di eliminare tale requisito
trattandosi di refuso;

- a pagina 48 del Capitolato Tecnico, ove € indicato quale caratteristica indispensabile: “Cilindrata
non inferiore a 1995 CC” si propone di sostituire tale requisito con “Cilindrata non inferiore a 1968
CC”;

- a pagina 49 del Capitolato Tecnico, ove € indicato quale caratteristica indispensabile “Sistema di
bloccaggio differenziale originale del produttore del veicolo”, si propone di eliminare tale requisito
trattandosi di un refuso;

- a pagina 49 del Capitolato Tecnico si propone di inserire la seguente caratteristica indispensabile:
“Trazione 4x2 anteriore o posteriore”;

- a pagina 64 del Capitolato Tecnico si propone di sostituire le caratteristiche preferenziali riportate
nella tabella ivi presente con le seguenti:

Num. CRITERIO/ SUB-ELEMENTO DI VALUTAZIONE Sub-peso in punti max
DEL MERITO TECNICO- QUALITATIVO

1 Caratteristiche tecniche automezzo Punteggio massimo: Fino a 10 punti
A Tipologia automezzo con particolare riferimento a: 6 Punti di cui:

miglior qualita della dotazione meccanica e dellal

carrozzeria 1 punto

migliore vivibilita e praticita del vano guida 1 punto

miglior rapporto peso potenza 1 punto

miglior coefficiente aerodinamico 1 punto
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minori consumi 1 punto
accessori in dotazione innovativi e migliorativi in
base alla soluzione proposta sulla qualita, comfort 1 punto
e sicurezza

B Trazione posteriore 4 punti

2 Caratteristiche tecniche allestimento Punteggio massimo: Fino a 36 punti
Caratteristiche del frigo e riscaldatore: 3 Punti di cui:

A integrazione nei mobili pensili 1,5 punti
ingombro, modalita operative, funzionalita € .
capienza, intervallo di temperature di utilizzo L.5 punt
Sistemi di _an(?o.raggio dei dispositivi e del 5 punti di cui:
materiale sanitario:
semplicita di estrazione 1 punto

B proposte di alloggiamenti innovativi in rapporto allal .
praticita di estrazione 2 punt
tipologia ed innovazioni nei sistemi di ancoraggio 2 punt
sgancio
Sistemi di comando e controllo: 7 punti di cui:
visibilita 1 punto
completezza delle informazioni 1 punto

c facilita di consultazione 1 punto
facilita di pulizia 1 punto
maggiore robustezza 1 punto
facilita di ispezione e riparazione 1 punto
capacita di autodiagnosi 1 punto
Innovazioni  tecniche nell’allestimento  vano
sanitario, in particolare riferimento alle migliori Do
soluzioni funzionali nel rispetto dei moduli proposti 15 punti di cui:
in termini di:
migliore ergonomia 4 punti

D migliore opera_ltivitél_ durante le operazioni di 4 punti
SOCCOrso e rianimazione
facilita di pulizia 4 punti
facilita di riparazione 3 punti
Qualita e innovativita: 6 punti di cui:
delle soluzioni di alloggiamento presidi di
immobilizzazione ed estricazione, bombole 02, 3 punti

E DPI, zaini
del materiale utilizzato per il rivestimento interno
(secondo specifiche di qualita redatte dalla ditta 3 punti
costruttrice)

3 D@qusitivi _di segnalazione acustici e luminosi e Punteggio massimo: Fino a 12 punt
climatizzazione

A Sistema di segnalazione luminose esterne: 6 punti di cui:
design, minori dimensioni, maggiore luminosita, 3 punti
aerodinamicita, integrazione e Vvisibilita 360°,
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innovazioni tecnologiche
illuminazione interna con prevalenza LED o altri

sistemi 3 punt
Sistemi e tecnologie dell'impianto di
climatizzazione del vano  sanitario  che
garantiscano una miglior funzionalita, efficacia,
B efficienza rispetto a quanto richiesto nei requisiti 4 punti

indispensabili di cui al Capitolato Tecnico, con
riguardo alla emissione esterna e immissione e ai
sistemi di controllo

Dotazione ed accessori del vano sanitario ulteriori
C rispetto a quanto richiesto nei requisiti 2 punti
indispensabili di cui al Capitolato Tecnico

Caratteristiche tecniche servizio di assistenzal . - .
4 . . P . Punteggio massimo: Fino a 12 punti
tecnica e manutenzione “full risk

Numero di ore di riduzione dei tempi di risoluzione
e rimessa in servizio rispetto ai tempi massimi
indicati in capitolato. Si precisa che verra attribuito]
il punteggio max di 4 punti al concorrente che avra
offerto il numero maggiore di ore in diminuzione
rispetto a quanto previsto negli atti di gara

Numeri di centri di assistenza (officine) garantite]
oltre al numero minimo richiesto dagli atti di gara

Caratteristiche ulteriori rispetto ai requisiti minimi
C del servizio di assistenza tecnica e manutenzione 3 punti
indicati negli atti di gara

Totale punti 70

4 punti

5 punti

- a pagina 67 del Capitolato Tecnico, si propone di eliminare le parole “da considerarsi come back-
Up”;
- a pagina 79 del Capitolato Tecnico, ove é indicato quale quantitativo del lotto: “118 ventilatori

polmonari”, si propone di sostituire il quantitativo con “102 ventilatori polmonari’ essendo la prima
indicazione un mero refuso;

- a pagina 79 del Capitolato Tecnico, ove e indicato quale caratteristica indispensabile “ISO 10651-

3", si propone di sostituire tale requisito con: “/SO 80601-2-12" nonché di aggiungere la
caratteristica “/ISO 80601-2-55";

- a pagina 79 del Capitolato Tecnico si propone di sostituire le caratteristiche preferenziali riportate
nella tabella ivi prevista con le seguenti:

Parametri di valutazione Punteggio massimo 70 punti
Caratteristiche tecniche Fino a 22,5 punti di cui:
Prestgzioni efficien_za della turbina (Volume/minuto -flusso- 6 punt
massimo inspiratorio
Durata operativita (quando non in rete) 7 punti
Capacita compensazioni perdite 2 punti
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Resistenza agli urti, intemperie etc. 6 punti
Capnometria volumetrica 1,5 punti
Interfaccia operatore e modalita operative Fino a 22,5 punti di cui:
Facilita ad uso dell'interfaccia 5 punti
Antiriflettenza del display 1,5 punti
Monitoraggio grafico con curve 3 punti
Monitoraggio numerico 2 punti
Velocita di impostazione nel rispetto di strategie "lung protective" 4 punti
Visibilita e monitoraggio sistemi allarme 3 punti
Innovazioni (adaptive support ventilation) 4 punti
Prova pratica Fino a 15 punti di cui:
Maneggevolezza 2 punti
Praticita di utilizzo 5 punti
Ingombro 3 punti
Ergonomia 2 punti
Movimentazione 3 punti
Estensione del periodo di garanzia oltre i 24 mesi richiesti Fino a 10 punti

Allegato E — Schema di Convenzione

- a pagina 31 dello Schema di Convenzione, ove € indicato:” Tale servizio, della durata di 5 anni a
decorrere dalla data di collaudo del veicolo” si propone di sostituire tale periodo con il seguente:
“Tale servizio, della durata di 5 anni e per una percorrenza complessiva quinquennale per
veicolo pari a 300.000 km, a decorrere dalla data di collaudo del veicolo”;

- a pagina 31 dello Schema di Convenzione si propone di aggiungere il seguente periodo: “Nel
caso in cui le dotazioni richieste negli atti di gara non possano essere coperte da assistenza
full-risk € richiesta I'estensione della garanzia sulle medesime per almeno tutta la durata del
contratto di assistenza full-risk stesso. Si rimanda in ogni caso alle singole normative
specifiche per quanto riguarda i presidi di mobilizzazione e trasporto per le relative attivita di
manutenzione che dovranno essere in ogni caso garantite (es. barella e sedia portantina)”;

- a pagina 35 dello Schema di Convenzione si propone di integrare il periodo: “Il ritiro e la
riconsegna dei beni presso il Contraente é a carico dell’Appaltatore e deve avvenire entro le 6
ore dalla richiesta anticipata via telefono e confermata tramite mail dal referente che segue la
manutenzione del mezzo” con le seguenti parole: “in tutti i giorni feriali e nel normale orario di
lavoro (dalle ore 9.00 alle ore 18.00) esclusi il sabato, la domenica ed i festivi”;

- a pagina 35 dello Schema di Convenzione si propone di sostituire il periodo: “L’Appaltatore si
impegna a fornire la manutenzione straordinaria, con numero illimitato di chiamate, 24 ore su
24 tutti i giorni dell’anno, sia per difetti di costruzione dei beni o di singole loro parti (che
dovranno essere sostituite sempre con pezzi originali), sia per guasti dovuti ad eventi
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accidentali, ad usi impropri dei beni o per qualsiasi altra causa, fatti salvi i casi di dolo o colpa
grave” con il seguente: “L’Appaltatore si impegna a fornire la manutenzione straordinaria, con
numero llimitato di chiamate, 24 ore su 24 tutti i giorni dellanno, anche per difetti di
costruzione dei beni o di singole loro parti (che dovranno essere sostituite sempre con pezzi
originali), ad esclusione dei guasti dovuti ad eventi accidentali, ad usi impropri dei beni o per
qualsiasi altra causa, e fatti salvi i casi di dolo o colpa grave”,

- si propone di sostituire nello Schema di offerta economica (Allegato C.5), ove presenti, le
parole “Veicoli di back-up” con “Veicoli aggiuntivi’,

- per effetto delle modifiche sopra illustrate, si propone altresi di aggiornare il Questionario
Caratteristiche Indispensabili (Allegato C.3) e il Questionario Caratteristiche Preferenziali (Allegato
C.4), riportanti in forma schematica, rispettivamente, le caratteristiche indispensabili e le
caratteristiche preferenziali indicate nel Capitolato Tecnico, fra cui quelle oggetto di modifica come
in precedenza indicato.

Preso atto delle proposte del Gruppo Tecnico sopra illustrate, si ritiene opportuno procedere ad
apportare, ai sensi dell'art. 79, comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.,, le informazioni
supplementari e le modifiche sopra illustrate al Questionario Caratteristiche Indispensabili, al
Questionario Caratteristiche Preferenziali, allo Schema di Offerta Economica, al Capitolato Tecnico
e allo Schema di Convenzione, approvandone per I'effetto le nuove versioni debitamente integrate,
allegate alla presente Deliberazione (rispettivamente, Allegati C.3, C.4, C.5, D e E), restando
invariati i restanti atti di gara.

Valutato che le informazioni supplementari fornite debbano essere ritenute significative, ai sensi e
per gli effetti del gia menzionato art. 79, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., introducendo
elementi nuovi suscettibili di determinare una diversa formulazione delle offerte, si ritiene
necessario concedere a tutti i concorrenti una proroga del termine per la presentazione delle
offerte, disponendone il differimento al 30/04/2019, ore 15:00.

Della predetta proroga dei termini per la presentazione delle offerte e degli atti di gara integrati con
le informazioni supplementari summenzionate sara data pubblicitd secondo quanto disposto
dall'art. 29 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nonché mediante pubblicazione del presente
provvedimento nell’albo on-line dell’Azienda Zero.

Attesa la natura sostanziale delle informazioni supplementari fornite, in ottemperanza al costante
orientamento della giurisprudenza amministrativa, le stesse saranno rese note, unitamente al
differimento del termine per la presentazione delle offerte, con forme di pubblicita identiche a
guelle prescritte ed utilizzate per il bando stesso.

Per quanto sopra esposto,

IL DIRETTORE GENERALE

VISTO il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;
VISTAla L.R. 25/10/2016, n. 19;
VISTE le DD.GG.RR. n. 563 del 28/04/2017, n. 733 del 29/5/2017 e n. 1940 del 27/11/2017,
VISTI i Decreti del Commissario di Azienda Zero nn. 463 del 29/12/2017 e 204 del 19/6/2018;
VISTA la Determinazione del Direttore della UOC CRAV n. 437 del 1/10/2018;
VISTA la Deliberazione del Direttore Generale n. 56 del 15/2/2019;
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Preso atto della suestesa proposta e accertato che il proponente ha attestato I'avvenuta regolare
istruttoria della pratica, anche in ordine alla conformita con la vigente legislazione statale e
regionale;

Ritenuto di dover adottare in merito i provvedimenti necessari;

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario per quanto di
rispettiva competenza;

In base ai poteri conferitigli con Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 122
dell’8/10/2018;

DELIBERA

1. di apportare, ai sensi dell'art. 79, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., le informazioni
supplementari e le modifiche descritte in premessa agli atti di gara, relativi alla procedura
aperta telematica per la fornitura, della durata di 5 anni, di automezzi di soccorso e
apparecchiature elettromedicali, per i fabbisogni delle Aziende Sanitarie della Regione del
Veneto, dellAzienda Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia Autonoma di Trento e
delllPAB Croce Verde Verona Pubblica Assistenza Volontaria: Questionario Caratteristiche
Indispensabili, Questionario Caratteristiche Preferenziali, Schema di Offerta Economica,
Capitolato Tecnico e Schema di Convenzione;

2. di approvare per l'effetto i novati atti di gara, allegati alla presente Deliberazione, quale sua
parte integrante (Allegati C.3, C.4, C.5, D e E) dando atto che i restanti documenti di gara sono
da intendersi confermati;

3. di disporre, ai sensi dell’art. 79, comma 3, lett. b) del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i., la proroga del
termine per la presentazione delle offerte al 30/04/2019, ore 15:00;

4. di dare atto che la UOC CRAV provvedera alle necessarie pubblicazioni di competenza ai sensi
della normativa vigente indicata in narrativa;

5. di incaricare 'UOC Affari Generali e Assicurativi di pubblicare il presente provvedimento
nell’Albo on-line di Azienda Zero.

Il Direttore Generale
Dott.ssa Patrizia Simionato

firmata digitalmente
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